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StreszczeniélV grupie 6119 polskich internautow, w tym 3878znoryzn (63,29%) i 2246
kobiet (36,71%) w wieku od 9 do 6Z.r(srednia = 22,73) przeprowadzono metadline
diagnoz problematycznegoaywania Internetu (PUI) w oparciu o autogskdaptacj
zmodyfikowanego Testu Uzaideienia od InternetuAT) K.Young. Zbadano rzetelgoi

trafnas¢ 1AT. Przedstawiono charakterystykbadanych internautéw i ich aktywdoo
internetowej. Oszacowangze ok. 18% wszystkich zbadanych internautéw hato grupy
wysokiego ryzyka PUI, a ok. 6% to osoby problematye uwiktane w Internet. Stwierdzonieg
im miodsi wytkownicy tym silniejsze PUI. Nczyzni uzyskuj nieco wyzsze wyniki od kobiet.
Generalnie najsilniej uwiktane w Internet@soby niepracygge, uczce se lub studiujce oraz z
wyksztatceniem podstawowym. Im dkry dobowy czas aktywdoi on-ling tym silniejsze
uwiktanie w Internet. PUI najsilniej powdane jest z: 1) poszukiwaniem kontaktow, 2)
przeghdaniem stron z erotyk(gtéwnie u mezczyzn), 3) uczestniczeniem w forach dyskusyjnych
(bardziej u kobiet i u mezczyzn), 4) grami interaktywnymi (gtéwnie uetitzyzn), 5) pisaniem
i czytaniem blogow oraz 6) komunikadpteraktywn - czatowaniem (gtdwnie u kobiet).

Zgodnie z pogidami wielu badaczy, nadmierne angaanie st w pewne aktywnsi
internetowe, u niektorych internautéw jest wynie powizane z szeregiem problemow
psychologicznych i przystosowawczych, a cqogj, mae by przyczym tych probleméw.
Ztozony behawioralno — poznawczo — emocjonalny syndraburzé zwiazany z natogowym
uwiktaniem w internetowe aktywsoi okresla sk jako problematyczne lub patologiczne
uzywanie InternetuRroblematic Internet Usd”athological Internet Ugeczy tez jako
zaburzenia spowodowane uzaleeniem od Interneturfternet Addiction Disordgrlub bardziej
potocznie jako uzakmienie od Internetu (patrz m.in.: Young, 1998a;8991999; Griffiths,
2000; Beard, Wolf, 2001; Jakubik, 2002; Davis, f-lBesser, 2002; Shapira i in., 2003; Wallace,
2003; Poprawa, 2006; Poprawa, Dulewicz, 2006; tifakvorska, Gatkowski, 2006; i wielu
innych). Unikajc chaosu terminologicznego i krytyki przeciwnikoynowania tego zaburzenia
jako ,uzalenienia” na wzor uzalaien odsrodkéw psychoaktywnych, oraz trudiwoz jego
nozologiczn klasyfikacp (patrz np.: Shaffer, Hall, Bilt, 2000; porzt€hapira i in., 2003), wielu
badaczy sktania siostatnio do postugiwaniagsokresleniem ,problematyczne lub patologiczne
uzywanie Internetu” (PUI) (Young, 1998b; 1999; Bednhlf, 2001; Davis, Flett, Besser, 2002;
Shapiraiin., 2003; Poprawa, 2006; Poprawa, Dudey2006).

Reasumujc rézne opisy tego syndromu natogowego zachowaaddittive behavioyr

mozna przedstawinastpujaca jego charakterystyk Problematyczneaywanie Internetu
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obawia st przede wszystkim truddociami sprawowania kontroli nad pewnymi aktywoiami

w Internecie. Chodzi o trudéa z kontrolowaniem czasu byammlineg, sposobu i okoliczrigi
korzystania z Internetu, ktore szczegdlnie ujavarsaj przy probach ograniczenia czy
zaprzestania korzystania z Internetu. Problematynmrnauci déwiadczaj silnego pragnienia,
impulsu odczuwanego jako subiektywny przymus byciine ktory wiaze sk z narastajca
poznawczo-behawioradrkoncentrag na wtasnej aktywriei w Internecie i narastggym
napkciem emocjonalnym. Naggie to jest szczegblnie silne przy prébach ogramicz
korzystania z Internetu lub utrudnieniach dpstdo niego i wyrza sk negatywnymi emocjami,
tj. niepokojem, irytagj, poczuciem krzywdy, zkzia czy smutkiem. Aby podtrzynéssatysfakaj
z wywania Internetu problematyczniytkownicy musz zwigksza swoj czas bycianling co
przynosi niestety tylko krotkotrwalulge (por. Young, 1998a; 1998b; 1999; Griffiths, 2000;
Beard, Wolf, 2001; Woronowicz, 2001; Jakubik, 208Bapira i in., 2003).

Korzystanie z Internetu pogikowo spetnia dla problematycznych jegytkownikow
wazne nagradzago — kompensacyjne funkcje i siuregulacji, gtbwnie negatywnych, emaocji.
Korzystanie z pewnych aplikacji Internetu pozwaauciec od rozvazywania trudnych
problemowzyciowych i stresu, przynosi doniaa ulge w dysforycznych stanach afektywnych.
Jednalke ta ulga czy poprawa bilansu afektywnego jesbtgérana, krotkotrwata, natomiast
kompensacja wtasnych niezaspokojonych potrzebicytéiv ztudna. Proksymalne i ztudne
korzysci szybko usipuja miejsca dystalnym i dlugotrwatym szkodom. Ostatéen
problematycznym lub patologicznymywaniu Internetu mgemy powiedzié wéwczas, gdy
korzystanie z Internetu przybiera paveyopisany charakter i przynosiyatkownikowi wigcej
szkdd, w réanych sferach jegaycia (psychicznej, spotecznej, zwmanej z karief zyciowa i
rozwojem osobistym oraz zdrowiem)ziorzysci (por. Young, 1998a; 1998b; 1999; Kraut i in.,
1998; Griffiths, 2000; Wallace, 2003; Henne, 2088ng i in., 2004; Poprawa, 2006).

Dotychczasowe badania empiryczne i studia kliniazagvniap, ze nie wszystkie formy
aktywnaci internetowej stwarzajtakie samo ryzyko problematycznego uwiktania. \Wiel
badaczy zgodnie wskazujes najweksze ryzyko wize sk z komunikacj synchronicza i grami
interaktywnymi (Young, 1998a; 1998b; 1999; Walla2@)3; Poprawa, Dulewicz, 2006;
Poprawa, 2006).48t0 paradoksalnie aktywsa bardzo wartéciowe, zwekszapce kapitat
spoteczny i podmiotowy, €3to silnie ekscytace (jak np. gry sieciowe), przynese silne i
wazne podmiotowe gratyfikacje, stwarze@ maliwosci zaspokojenia wanych potrzeb
wspotczesnego cztowieka (Kraut i in., 1998; Somy,i2004; Skatynska, Henne, 2005). W tym
swietle wysoce dyskusyjne staje snowienie o ,uzalenieniu od Internetu” czy ,patologicznym
uzywaniu Internetu” jako medium w ogéle, ujmowanegeatasci, ze wszystkimi jego
aplikacjami (por. Beard, Wolf, 2001; Song i in. 020).



Ponadto badania dowagze problemy zwgzane z nadmiernym uwiklaniem w
aktywna¢ w Internecie dotyczgtownie ludzi bardzo mtodych wiekiem i seam aktywndci on-
line, std tez trudno przewidzié przy krotkich obserwacjach, jak problemy tgldsie rozwija
w dtuzszym czasie (Young, 1998a; 1999; Batorski, 2004r&ea, Dulewicz, 2006; Poprawa,
2006). & pewne dane wskazge,ze u czsci mtodych mocno zaabsorbowanych i
problematycznie uwiktanychzytkownikow wraz z wiekiem i st&am bycia internagtoraz
zdobywaniem wprawy w korzystaniu zzriiych aplikacji Internetu ob#a sk i normalizuje to
zaangaowanie (Kraut i in., 2001; Batorski, 2004).

Problemy badawcze

Celem wiasnych badayta proba zdiagnozowania rozpowszechnienia Pdodav
polskich internautow i jego analiza w kontele wybranych zmiennych demograficznychzata
bycia internaut, dobowego czasu i rodzajow podejmowanych aktyeine Internecie. Przgo
jako podstaw tej diagnozy kryteria opracowane przez K.YoungP@t9 1999; patrz te
Poprawa, 2006) oraz je] Test Uzalenia od Internetulifternet Addiction Teytwe wiasnej
zmodyfikowanej adaptacji. Zbadano tra§tevynikow IAT korelujac je z wynikami autorskiego
Kwestionariusza Efektow xywania InternetKEUI), mierzacego m.in. spostrzegane
negatywne skutki wikasnegaywania Internetu.

Organizacja i przebieg batla
Badania przeprowadzono meaoh-line. Stworzono w Internecie specjalatrorg do

bada i umieszczono pod adresemvw.badania.psychologia.uni.wroc.pBadanie sktadato si

z kilku podetapow. Na wgbnie wyj&niono na czym ono polega i jaki jest jego cel oraz
charakter, jakie wykorzystano metody oraz kto prdevéadania. Nagpnie zamieszczono
pytania o podstawowe dane demograficzne tg, meek i wyksztatcenie. Znalaztystam te
dodatkowo pytania, ktére wykorzystywano do analagicznaci i wiarygodndci udzielanych
przez internautow odpowiedzi. W kolejnych podetdéplaadani wypetniali opatrzone
specjalnymi instrukcjami m.in.: Ankient. korzystania z Internetu, Kwestionariusz Efekto
Uzywania Internetu, Test Uzalaienia od Internetu K.Young oraz Kwestionariusz@qaty
Spotecznej R.Drwala i J.Wilcagkiej. Przejcie do kolejnego podetapu badayto mazliwe
dopiero po udzieleniu kompletnych odpowiedzi naapia zawarte w danej €i. Na
zakmczenie badani musieli odpowied&igszcze na pytanie kontrolne o udziat w badaniach,
pozwalajice wyeliminow& powtdérne zapisanie wynikow w bazie danych.

Badanie internetowe zrealizowano od marca do cze2006 roku, dag mazliwosé
anonimowego poddaniaggirzez polskajzycznych aytkownikéw strorwww badaniu
autodiagnostycznemu pod hastem ,sprawzly jesté uzalezniony od Internetu, dowiedzesi
wigcej 0 sobie, zbadaj sitvlasnego Ja”. Strata szeroko udogpniano i reklamowano na



réznych polskich stronaclwww, portalach i forach dyskusyjnych. Po udzielenimibetnych
odpowiedzi na wszystkie pytania respondenci uzyskiadpowiedni, stosownie do
uzyskanego wyniku, diagnezMogli tez zapozné si¢ z szczegdtowymi informacjami nt.
problematycznego wykorzystywania Internetu. Nadse analizowano logiczioi, spojndci,
wiarygodnd¢ i powtarzalné¢ zapisujcych se w bazie danych, elimingg te przypadki, ktore
nie spetnity zataonych kryteriow.
Metody bada

Ankieta nt. korzystania z Interndbada stabycia internaut (odpowiedzi na skali od
»miesiac lub krécej” do ,,0d ok.5 lat lub diej”), przecetny czas dobowej aktywioi on-line
(pytanie otwarte) oraz 14 mlawych sposobdéw korzystania z Internetu: 1) przdghie stron
WWWw poszukiwaniu informacji, 2) ogilanie stron z erotyk(seksem), 3jciaganie plikow z
muzyka (MP3) lub/i filmami (DivX), 4)$ciaganie oprogramowania, 5) prowadzenie rozmow
przez InternetIRC, gadu-gadu, Skype), 6) poszukiwanie kontaktéwteresugcymi lub/i
sympatycznymi lugimi, 7) czytanie i/lub zamieszczanie swoich uwadistach (forach)
dyskusyjnych, 8) pisanie/odbieranie e-maili, 9)ienle zakupdw, 10) dokonywanie operacji
finansowych lub/i sprawdzanie konta, 11) handlowara gietdzie internetowej (np. allegro),
12) czytanie/pisanie blogow, 13) grawie-linew gry typumultiplayer, 14) granieon-line w gry
typu singleplayer(odpowiedzi do kadego sposobu na 4-punktowych skalach od 0 — ,nigidy”
4 — za kadym razem”).

Kwestionariusz Efektowaywania InternetKEUI) bada m.in. spostrzegane negatywne
skutki wkasnego zywania Internetu. Sktadagson z 15 stwierdze m.in.: ,Kiedy korzystam z
Internetu nie czyjpotrzeby kontaktu z cztonkami rodziny (z domowmikH, ,Internet sprawia,
7€ czug mniejsz motywacg do robienia rénych innych rzeczy”, ,Moje korzystanie z Internetu
powoduje problemy w moim zwazku, pracy lub nauce”, itp. Stwierdzenia te zacartp z
analizy wynikow otwartej ankiety nt. efektow i matgw korzystania z Internetu
(przeprowadzonej w probie ok. 100 internautow)aleay literatury (m.in. Wallace, 2003; Song i
in., 2004; Batorski, 2004; Leung, 2004; i wieleynh). Odpowiedzi udzielane s1a
czteropunktowej skali: +,nie zgadzam sf', 2 — ,raczej nie zgadzame$j 3 — ,raczej zgadzam
si¢”, 4 — ,tak, zgadzam &i. Przeprowadzone analizy rzetefgoi trafncsci tej metody wskazuj
na jej dobre parametry psychometryczne (ktorychegdty ze wzgidu na brak miejsca tu
pomijamy). Narzdzie to wykorzystano do potwierdzenia trafciovynikow Testu Uzalenienia
od Internetu IAT).

Test Uzaleénienia od InternetInternet Addiction Test) K.Young (1998b) jest naa
miara diagnozy patologicznego (problematyczneggania Internetu (PUI). W wersji
oryginalnej sktada siz 20 pyta dotyczcych symptoméw PUI. Odpowiedzi udzielanens.



pieciopunktowej skali: G-,nie dotyczy”, 1 — ,sporadycznie”, 2 — ,rzadko”-3,czasami”, 4 —
»Czesto”, 5 — ,zawsze”. Badania nad oryginakwersp IAT ujawnity szécioczynnikows
struktue narzdzia z wyr@niajacym sk czynnikiem 1) okrdanym jako ,wyrazisté¢
emocjonalnego podpadkowania” §aliencg, o wartgci wkasnej 7,17, wyj@iajacy ok. 36%
wariancji calego testu, dla ktoreddfa Cronbacha = 0,82. Pozostate czynniki miaty niskie
wartasci wkasne w granica 1,04 — 1,8 oraz wéeiAlfa Cronbacha od 0,54 do 0,77.
Watpliwosci moze budzé zasadn& wyrdzniania @& 6 czynnikow tym bardziepe analizy
przeprowadzono na danych uzyskanych tylko od 8@oredentow. Tym niemniej autorzy tych
bada uznalilAT za narzdzie o dobrej rzetelr$ai (wewretrznej spojnéci) i trafnasci
(Widyanto, McMurran, 2004).

We wiasnych badaniach zastosowano zmodyfikewarbec oryginatu, wlkasnadaptagj
tego narzdzia Do wersji oryginalnej dodano 3 pytania odpowiadajprzygtym kryteriom
diagnostycznym: ,Jak ¢sto bycieon-line pozwala Ci &mierzy¢ Twoje negatywne uczucia, np.
beznadziejnéci, smutku, przygegbienia, Eku czy winy?”, ,Jak cgsto czuté sic niespokojny,
poirytowany czy przyggbiony mysla o koniecznéci ograniczenia korzystania z Internetu?”,
»~Jak czsto zauwaasz,ze musisz wydtgaé czas spdzany w Internecie, aby agina¢
satysfaka z korzystania z Sieci?”. Usuwo natomiast pytanie 7 (,Jake@sto sprawdzasz konto
poczty elektronicznej zanim zrobisz inne nigdie rzeczy?”) o najapszym tadunku czynnikowy
i najstabszej mocy dyskryminacyjnej, obajacej warté¢ wspoétczynnika zgodrigi
wewrgtrznej. Analiza czynnikowa (metaadzynnikow gtéwnych) wynikow uzyskanych w
probieN = 4004 respondentow, zmodyfikowanej 22-pytanioweysji testu, wykazata
jednoczynnikow struktug narz:dzia, o wartéci wiasnej 9,089 i 41% wygaianej wariancji, z
tadunkami od 0,41 do 0,72 (gkiszas¢ >0,53). W zwazku z tym przygto, ze wynikIAT to suma
ocen 22 stwierdzemogca przybiera wartasci na skali od 0 do 110 punktow. Im #8zy wynik
tym silniejsze nalogowe uwikfanie w Internet iea&j potwierdzonych symptomow PUI.
Analiza rzetelnéci narzdzia wykazataze Alfa Cronbacha = 0,935, moc dyskryminacyjna
poszczegoblnych pozycji waha %id 0,39 do 0,68 (wkszas¢ > od 0,5), rzetelnig potdbwkowa =
0,95, przy korelacji miedzypotéwkowej = 0,91. Stwdeono,ze wynik Testu Uzalenienia od
Internetu korelowat wysoko i pozytywnie= 0,78 z wynikiem KEUI — mietgego negatywne
spostrzegane skutkiywania Internetu, céwiadczy o wysokiej trafriei opisywanej metody.
Przedstawione tu dane potwierdgbardzo dobre parametry psychometryczne autorskiej
adaptacji zmodyfikowanego Testu Uzalenia od InternetulAT).

Kwestionariusz Aprobaty Spoteczii€AS) R.Drwala i J.Wilczyiskiej (Drwal, 1995) jest
znanym, cgsto stosowanym, o dobrych parametrach psychometygbz narzdziem pomiaru
zapotrzebowania na aprobapoteczn. Metod: t¢ wykorzystano do walidacji opracowanych i
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adaptowanych nagdzi badawczych oraz sprawdzania wiarygaagnazyskanych w badaniach
danych.
Charakterystyka zbadanych internautéw i ich aktyéehimternetowej

W badaniach wzio udziat 6119 internautow, w tym 2246 kobiety (B8%) i 3873
mezczyzn (63,29%). Badani internauci byli w wieku od®65 latsrednia wieku wynosita
22,7, natomiast modalna 19 lat (takich osdb byi®)7Tabela 1 ilustruje rozktad wieku
zbadanych internautéw. Najygej zbadanych internautow ok. 60 % byto w wiekuléddo 24
lat.

Tabela 1: Rozktad wieku zbadanych internautow.

Grupy wiekowe Licznosc¢ Procent

wszyscy kobiety mezczyzni wszyscy kobiety mezczyzni
1) >=9<=16 lat 690 227 463 11,27 10,10 11,95
2)>16<=19 1665 646 1019 27,21 28,76 26,31
3)>19<=24 1996 715 1281 32,62 31,83 33,07
4)>24<=30 1108 372 736 18,10 16,56 19,00
5)>30<=40 484 203 281 7,91 9,03 7,25
6)>40<=65 lat 176 83 93 2,87 3,69 2,40

Wsrdd badanych wyranie przewaali studenci (33,25%) oraz osoby z wyksztatceniem
srednim i wyzszym (hcznie ze studentami stanowili 74,5 % zbadanychriaigdw). Osoby z
wyksztatceniem podstawowym i zawodowym to zaledwi®b6 zbadanej grupy, a 18,1% to
uczniowie. Struktura demograficzna zbadanej grapgrnautéw wyranie odpowiada wynikom
uzyskanym w badaniach przeprowadzonych w losowpjezentatywnej probie Polakow
(Batorski, 2004; 2006).

Zdecydowana wkszai¢ badanych to osoby o diszym ni 4 lata stau bycia internaut
(47,23%). Tylko 24,65% zbadanych internautow tcbysm stau do 2 lat. Dane te wskaaujye
w badaniach wzli udziat gtbwnie zaawansowani internauci, ktorajpewniej maj tez wyzsze
kompetencje w postugiwaniugsinternetem (por. Batorski, 2004). Przeprowadzaradiay
wskazaty rownie, ze mezczyzni (Xy= 5,17) maj istotnie statystycznie diszysredni sta jako
internauci nk kobiety Xx=4,91, testJ Manna-Whitneya=8,09,p<0,0001).

Kolejnym analizowanym zagadnieniem byly rodzajeyakiosci internetowej.

Najczsciej podejmowanymi aktywr$giami w Internecie przez zbadanych internautéw bijy
przeghdanie stromwww (X;=2,18) 2) komunikacja synchronicznahaty, gadu-gadu, itp.)
(X2=1,95), 3) komunikacja asynchroniczmartailg (Xs=1,85), 4) udziat w fora dyskusyjnych
(X4=1,62), 5)sciaganie plikbw MP3 i DivX Ks=1,41), 6)sciaganie oprogramowania¢=1,11).
Znacznie rzadziej badani zajmowak 8t Internecie: 7) sprawami finansowynx;€0,93), 8)
grami typumultiplayer(Xg=0,87) i 9) grami typwsingleplayenXq=0,72), 10) zakupami
(X10=0,87), 11) erotyk (X11=0,75), 12) czytaniem i pisaniem blogo¥14=0,68), 13) handlem na
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gieldzie ;13=0,67) oraz 14) poszukiwaniem kontaktow z innyneizhui (X;4=0,65). Analizy
(testemU Manna-Whitneya) dowiodty istotnych statystycznienié we wszystkich rodzajach
aktywnaici w Internecie zwjzanych z ptci i wiekiem internautéw. Najwksze r@nice medzy
ptciowe ujawnity s¢ w tym, ze nezczyzni zdecydowanie @&ciej niz kobiety angauja sic w
internetovy erotyke (Xy= 1,00,Xx=0,30,Z=38,34,p<0,0001) i jest to raczej zgjie internautow
migdzy 24 a 30 £.. Meskim zagciem jest te sciaganie oprogramowani&= 1,31,Xx=0,75,
Z=29,75,p<0,0001). Gry typumultiplayersa tez wyrazna domen, najmtodszychls:n=6103
=388,76,p<0,0001), mskich wytkownikéw sieci Kvy= 1,02,X«=0,60,Z=16,79,p<0,0001).
Mezczyzni (miedzy 19 a 30 ¢.) dominuj w handlu na internetowej gietdzi¥y= 0, 75,
Xx=0,51,7=13,88,p<0,0001) oraz w forach dyskusyjnyck= 1,72,X«=1,45,7=10,79,
p<0,0001). Natomiast kobiety zdecydowanie przeapanad ngzczyznami w komunikacji
asynchronicznejg-maile (Xk = 2,05,Xy =1,72,Z=-15,03,p<0,0001) i synchroniczneglaty,
gadu-gadu)Xx = 2,11,Xv =1,85,7=-11,16,p<0,0001). Ta pierwsza angge najbardziej
najmtodszych internautowH(s.n-s103 =649,42,p<0,0001), a druga jest wynaa domen
starszych wiekiem internautow (od 12.y (Hs:n=6103 =545,05,0<0,0001). Blogi, tj. pisanie
i/lub czytanie internetowych paatnikow (Xk = 0,85,Xy =0,58,7=-12,77,p<0,0001) to rowniz
bardziej zajcie kobiet nk mezczyzn i co ciekawe w sieci domimujv nich najmtodsze
dziewczta. Z oczywistych powodéw finansami oraz zakuparaep Internet zajmajsie starsi
jego wytkownicy, gtéwnie w wieku od 24 do 4Qr.

Przecttny dobowy czas aktywroi online w zbadanej grupie wyniost 5,33 godzing, a
rozciagat st od 10 minut do 20 godzin! Stwierdzono istotneystigicznie rénice w czasie
dobowej aktywnéci online miedzy kobietamiXx=2,83) a mzczyznami Ku=3,25), ktorzy
przecetnie pagwiecali na t aktywna¢ wiecej czasu4=18,48,p<0,001). Réwnigistotne
réznice wysapity w czasie dobowej aktywrioi internetowej zwjzane z wiekiem (test
Kruskala-WallisaHs, n=6103=106,06,0<0,0001). Najwicej czasu online na delspzdzap osoby
migdzy 19 a 30 ¢., najmniej osoby powagj 40 rz. Ponad 8 godzin na d@bktywndaci online
zadeklarowato 14,7% badanych. W skrajnej grupigvakych ponad 12 godzin na dpbnalazito
si¢ 2,47% badanych. Wksza¢ bo 40,54% badanych znalazta wi przedziale od 1 do 4 godzin
aktywnasci online na dol.

Szacowanie problematycznegoywania Internetu w zbadanej grupie

Przeprowadzona tu diagnoza problematycznegwania Internetu oparta byta na
analizie statystycznej rozkladdéw wynik@AT oraz analizie sposobu udzielania odpowiedzi na
poszczegolne jego pytania. Tabela 2 przedstawigssyazny opis wynikownternet Addiction
Testuzyskanych w zbadanej probie internautow. Wynikiieemag rozktadu normalnego (Test
K-S: d=,095,p<0,01) i § wyraznie prawostronnie asymetryczne (patrz waoid w tabeli 2).



Analizasrednich K), median ie) oraz asymetrii4) wyraznie wskazujeze zdecydowana
wiekszas¢ uczestnikdw badania to osoby uzyska wyniki niskie (z zakresu od 0 do 110
punktow).

Tabela 2: Statystyki opisowe wynikGAT.

Rozstep

N X Me Min. Maks. Qi Qs Kwartyl. SD A
IAT
kobiety 2246 25,05 21 0 110 10 35 25 1943 1,12
IAT
mezczyzni 3873 28,30 24 0 110 13 39 26 19,63 1,05

Stwierdzono istotne statystycznemice zwazane z wiekiemHsn-6110-324,69,
p<0,0001) i ptcy (Z=7,32,p<0,0001) w wynikachAT (patrz: wykres 1). Podobny rozkiad
wynikow i réznice uzyskano w KEUI, co potwierdza trafdgezultatoWmAT. Generalnie im
miodszy wiek internautow tym silniejsze PUI, natasti internautki uzyskajnizsze wyniki w

miarach PUI ni internauci.

Wykres 1: Poréwnanie wynikOVWAT ze wzgkdu na wiek i pté zbadanych internautow.

45

401

351

301

Wynik IAT - PUI

25+
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151

10

1)=9<=16lat 3)>19<=24lat 5)>30<=40lat
2)>16<=19lat 4)>24<=30lat 6)>40<=65lat

wiek
=3~ kobiety
=T mezczyzni
Opierapc sk na danych z tabeli 2 przyp, ze wyniki niskiel AT mieszca si¢ ponizej

pierwszego kwartyla@®,), przecgtne pomgdzy Q, aQs, wysokie powyej Qsz, natomiast skrajne
wysokie, wskazujce na PUI to te, ktoresvyzsze odQs + rozstp kwartylny i spetniaj ponizej
opisane warunki (patrz tabela 3). Przypomnijieypdpowiedzi na poszczegolne pytaia
dotyczce symptomdéw PUI punktowane ad 0 do 5, przy czym dopiero od 4 punktéw
wskazuj one na cgste wysgpowanie danego symptomu u badanej osoby. Aby mdaei éred
duza pewndcia 0 PUI przez konkretnosole badam musi ona wskazywaw swoich



odpowiedziach na co najmniejeste wysgpowanie okrgonych symptomdéw. Analiza rozktadu
odpowiedzi potwierdzagych czste wysgpowanie symptomow PUI ujawnitae naley przyjac
jako wartg¢ graniczn dla rozpoznawania PUI wygtowanie co najmniej 4 takich odpowiedzi,
co odpowiada gornemu kwartylowi ich rozktadu. Qstahie w 4 grupie klasyfikacyjnej (patrz:
tabela 3) znalazly siosoby spetniace powysze warunki. Ostatecznie w wyniku
przeprowadzonych oszacofvprzyjeto, ze ponad 6% zbadanych internautek i ponad 5%
internautow to osoby problematycznigywajace Internetu. Przy czym w grypie wysokiego
ryzyka PUI znalazto siaz 17,76% kobiet i 18,92% @aczyzn (patrz: tabela 3).

Tabela 3: Szacowanie grup ryzyka PUI na podstawi@kéw IAT.

Kategorie ryzyka Wyniki IAT Licznos¢ Procent Wyniki IAT Licznos¢ Procent
PUI dla kobiet Q Q dla mezczyzn 38 38
1) brak lub niskie 532 23,68 x<I3 873 22,54
ryzyko
2) umiarkowane g =35 1164 51,82 13<=x<=39 2062 53,24
ryzyko
3) wysokie ryzyko  35<x<=60 399 17,76 39<x<=65 733 18,92
~ x>60 + kryterium x>65+ kryterium
4) problematyczni  yysokie potwierdzanie 148 6,59 wysokie potwierdzanie 201 519
wystepowania sympt. wystepowania sympt.
osoby z x>60, ale_[ne 3 0.13 osoby z X>65, ale_ple 4 010
spetniajgce kryteriow spelniajgce kryteriow

Problematyczneaywanie Internetu
a cechy demograficzneytkownikow i ich aktywndéci w Internecie

Stwierdzono istotne statystycznieznice w stopniu ryzyka PUl zazane z
wyksztatceniemH s n=61197-315,35,0<0,0001). Generalnie najsilniej uwiktane w Interagt
osoby uczce s¢ lub studiugce. WynikilAT pozytywnie, ale stabo wia sic z czasem dobowe]
aktywnasci online ¢=0,28,p<0,001). Generalnie im jest on dizy tym silniejsze objawy PUI,
przy czym najmocniej zaznaczaji¢ one u 0sob sgizapcych przeaitnie w sieci wgcej niz 12
godzin na do® (Hs n=61037612,35,0<0,0001). Natomiast stbycia internaut bardzo nikle
ujemnie waze sk z nasileniem objawow PUI£-0,07,p<0,0001). Najstabsze objawy PUI
stwierdzono w najstarszej stan grupie internautowH(s n-s116=61,25,p<0,0001), co
potwierdza dotychczasowe wyniki bad@atorski, 2004).

Przeanalizowano czy i jak bardzo poszczegélne jedadywndci internetowych
determinu ryzyko PUI w zalenosci od pici i w przekroju wieku osob badanych.
Przeprowadzono wielokrodrkrokowa, postpujaca analiz regresji problematycznegaywania

Internetu (wynikuAT) w zaleznosci od rodzajéw internetowych aktywsém, osobno w grupie
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kobiet i mgzczyzn oraz w przekroju grup wiekowych. Rezultatglanprezentyj tabele 41 5. W
tabelach zamieszczono wynikowe uktady aktysanmternetowych determinage PUI w
poszczegoblnych grupach wiekowych.

Tabela 4: Rodzaje aktywid internetowej determinage problematycznezywanie Internetu w

grupie kobiet i w przekroju ich wieku.

Kobiety internautki
>0<16 >16<19 >19<24 >24<30 >30<40 >40 <65

Rodzaje aktywnosci: n=227 n=645 n=714 n=371 n=203 n=83
Beta Beta Beta Beta Beta Beta
przegladanie www -0,099 -0,058 0,065
erotyka 0,099 0,111* 0,140*** 0,083 0,091
MP3 /DivX 0,065 0,145** 0,045 0,195** 0,151
$cigganie oprogramowania 0,090 -0,038 0,087* 0,079
czat 0,128**  0,135***  (0,202***  (,227***
poszukiwanie kontaktow 0,408**  0,204**  0,151***  (0,245**  (,182** 0,353***
fora dyskusyjne 0,141**  0,234**  (0,153** 0,146* 0,197*
e-malil -0,059 -0,076
zakupy
finanse -0,194** -0,140
gietda (allegro) 0,091* 0,055 0,083
blogi 0,089 0,170**  0,114*** 0,068 0,176*
gry typu multiplayer 0,141* 0,065 0,456%**
gry typu singleplayer 0,069* 0,044 0,135*%* 0,074
R 0,54 0,50 0,51 0,55 0,55 0,70
RA? 0,27 0,24 0,25 0,28 0,28 0,45

*p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001
Tabela 5: Rodzaje aktywsa internetowej determinage problematycznezywanie Internetu w

grupie nezczyzn i w przekroju ich wieku.

Mezczyzni internauci
>0<16 >16<19 >19<24 >24<30 >30<40 >40<65

Rodzaje aktywnosci: n=462  n=1019 n=1281 n=734  n=281 n=93
Beta Beta Beta Beta Beta Beta
1) przegladanie www -0,100* 0,065 0,133
2) erotyka 0,141**  0,122**  (0,194**  (0,207**  0,125*  0,204*
3) MP3 /DivX 0,048 0,050 0,070* 0,069 0,206*
4) $cigganie oprogramowania 0,079 0,064* 0,162**
5) czat 0,095** 0,037 0,079
6) poszukiwanie kontaktéw 0,255**  0,166***  0,129***  0,095** 0,186**
7) fora dyskusyjne 0,042 0,086** 0,124**  0,113*** 0,085
8) e-malil 0,065 -0,054 -0,114  -0,266*
9) zakupy -0,045 0,059 -0,075  0,228*
10) finanse 0,046 -0,077* -0,098* 0,104
11) gietda (np. allegro) 0,040 0,061 0,083
12) blogi 0,071 0,096** 0,158***  0,089* 0,076
13) gry typu multiplayer 0,233***  0,111*** 0,106** 0,170** 0,076 0,315*
14) gry typu singleplayer 0,059 0,104*** 0,084* 0,060 -0,120
R 0,52 0,37 0,39 0,45 0,45 0,49
RN 0,25 0,13 0,15 0,19 0,17 0,18

*p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

Generalnie rodzaje preferowanych aktyéeionternetowych stabo wyjaiaja PUI, przy
czym wyranie lepiej w grupie kobiet przyjmuje dé¢ niskie wartdci od 0,24 do 0,45 - tylko
w jednej, najstarszej grupie internautek)z wigrupie mzczyzn (gdzieR? jest ogdlnie jeszcze
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nizsze od 0,13 do 0,25).48tmazna przypuszcza ze inne nie ujte w tych analizach zmienne
odgrywap bardziej znacgea rolg w determinowaniu PUI. Ponadto wziej grupie wiekowej
zarowno kobiet jak i gzczyzn, inne uktady aktywroi internetowych determinypPUl,
chocia zarysowuw sie pewne wyrane prawidtowdci.

Aktywnoscia najsilniej determinujca wyniki IAT, gtdwnie w grupie internautek, ale i w
grupie internautow, byto poszukiwanie kontaktéwtviderdza to wyniki innych badi ktére
wyraznie wskazywatyze poszukiwanie kontaktow, gtdwnie przez kobiety jegsilniej
wiklajaca aktywndcia i motywem uywania Internetu (por. Young, 1998a, 1998b; 1999;
Jakubik, 2002; Wallace, 2003; Chak, Leung, 2004unige 2004; Song i in. 2004; Poprawa,
Dulewicz, 2006; Poprawa, 2006).swéd kobiet aktywnéciami wyranie wiazacymi si z PUl g
réwniez komunikowanie & synchroniczneghat gadu-gaduitp.) i uczestniczenie w forach
dyskusyjnych. Poprzez te dwie aktywnorowniez moze realizowa sig poszukiwanie
kontaktow. Poszukiwanie kontaktow interpersonalnyafsilniej wikta najmtodsze, nastoletnie
(Beta=0,408) oraz najstarsze internautBefa=0,353). Dane wskazajze PUI u najmtodszych
internautek jest istotnie powzane tylko z poszukiwaniem kontaktéw i znacznibigiez grami
typu multiplayer W grupie najstarszych internautek (paejy40-letnich) obok poszukiwania
kontaktow, jeszcze silniej powane z PUI jest granie w tego typu gry. Wagakniu z
uczestniczeniem w forach dyskusyjnych oraz pisanienytaniem blogéw, wszystkie te
aktywnasci bardzo mocno determinu{R?= 0,45) problematyczne uwiktanie w Interneiréd
najstarszych internautek. Napkisza r@norodnd¢ aktywndaci, ktére waza sic z PUI, wysipita
W grupie starszych nastolatek, ale vépjaja one wszystkie razem zaledwie 24% wariancji PUI.
Nalezy zauway¢, ze wsrdd starszych nastolatek i mtodych dorostych (da.23 PUI jest
powigzane poza nymi formami poszukiwania kontaktow (czaty, forlgdy), rowniez z
przeghdaniem stron z erotyk co najpewniej spetniaizdunkcje wchodzenia w kontakty
interpersonalne.

Uktady aktywndci determinugcych PUI w grupie kobiet nie oy w ogoéle robienia
przez Internet zakupow. W ukfadach tych nie stwderm istotnych zwizkdéw z przegidaniem
stronWWW wysytanieme-maili, sciaganiem oprogramowania, handlem na gietdzie, czy
wykonywaniem operacji finansowych (ktére nawet wge 24-30-latkdw zdajsie wyklucza
PUI).

U internautdéw obok poszukiwania kontaktéw najbagpwiiktajace w PUI g gry
interaktywne i erotyka. Te dwie ostatnie aktyweiovptywaja zdecydowanie mocniej na PUI
mezczyzn ni kobiet. Jednate podobnie jak u kobiet, gry interaktywne najsilioieterminuj
PUI u najstarszych i najmtodszych internautéw. Ekerotyka problematycznie wikta
najmocniej nezczyzn medzy 24 a 30 e. i dotyczy to bardziej kawaleréw,£0,31,p<0,001),
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niz zonatych (:=0,22,p<0,01). Przeciwnie @iu kobiet czaty nie odgrywagzczegolnej roli w
PUI przez mzczyzn i wyr&nie mniejsa rolg odgrywa uczestniczenie w forach dyskusyjnych.
Warto zauway¢, ze u najstarszych wiekiem internautow obok interakiych gier i erotyki
(typowych dla mskiego uwiktania w Internet), w determinowaniu Rig¢wr role odgrywa te
robienie zakupdw oraciaganie muzyki i filmow (patrz: tabela 5). Podobra& ju kobiet, takie
aktywnaici w Internecie jak handel na gietdzie, przgeginie stron/VWW wysytanie e-maili,
takze robienie zakupow (z watkiem najstarszych internautéw) i operacje finansowe wiza
si¢ z PUIl przez nzczyzn, a nawet w przypadku tej ostatniej aktysenadap si¢ je wyklucz&.
Zakoiczenie

Przeprowadzone szacowanie PUI oparto tylko na zawdli statystycznych rozktadéw
wynikow i sposobu udzielania odpowiedziA&T. Wyniki te potwierdzaty dane z KEUI na temat
negatywnych skutkowaywania Internetu. Niestety nie podparto tych sz&oGuwnanalizami
klinicznymi konkretnych przypadkéw,agt tez przedstawione wyniki natg traktowa jako
przyblizone, a nie pewne. Moa te: postawé zarzut co do doboru préby badawczej, ktory nie
byt w peini losowy a przypadkowy, tak g nie zadbano w petni o jej reprezentatywmno
Sposob reklamowania badania w Internecie magbéedziej przycigac do udziatu w badaniu
tych internautow, ktorzy chcieli sprawdzizy nie § uzaleznieni od Internetu. Tym niemniej
faktem jest toze uzyskane, waej opisane wyniki charakteryzigie zbadanych internautow oraz
ich PUI wyr&nie odpowiadaj danym z innych badanad zachowaniami w Internecie (patrz:
opr.cyt) oraz bada polskich prowadzonych na reprezentatywnych prol§Bakorski, 2004;
2006), co zwgksza zaufanie do uzyskanych rezultatow. Zaufanieayskanych rezultatow
moze tez zwicksz& wielkos¢ zbadanej proby (ponad 6 tysy 0sdb). Struktura uzyskanych
wynikow IAT w tej duwzej probie nie wskazuje na szczegdhadreprezentatywidd osob
natogowo uwiktanych w Internet, a oz zdaje si odzwierciedla normalm struktug polskich
uzytkownikéw Sieci.

Reasumujc, mazemy z pewan ostraznoscia przyja¢, ze ok. 6% polskich internautéw jest
problematycznie uwiklanych w Internet. Generalragbardziej problem ten dotyczy
internautow miodych wiekiem, bardziegitzyzn ni kobiet. Uzyskane dane wskaguje
uzasadnione jest przypuszczenie wysuwane w inngdarbachze wicksze déwiadczenie,
wprawa w byciu internaatmaoze nieco chrordi przed problematycznym wiktanieng sv
Internet (por. Kraut i in., 2001; Batorski, 2008yczeg0dlnie problematycznie wikiag w
Internet jest poszukiwanie za jego pomé&ontaktdw interpersonalnych. Jak dowodzito wielu
badaczy, PUI mocno powdane jest z samotida, Ickliwoscia, trudndgciami interpersonalnymi,
niskimi kompetencjami spotecznymi co uzasadnialamgczenie poszukiwania kontaktow i

roznych form aktywnéci stuzacych temu celowi w tym problemie (Griffiths, 20@Davis, Flett,
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Besser, 2002; Henne, 2003; Wallace, 2003; Whang, Chang, 2003; Chak, Leung, 2004;

Engelberg, Sjoberg, 2004; Uflik-Jaworska, Gatkow&Ki06).

Dalsze badania nad PUI wymagaje tylko doskonalenia nagdzi i metod diagnozy

oraz szacowania w populacji tego problemu, ateptecyzyjnego okrdenia jego kryteridw

diagnostycznych oraz jego trwaéb i powiazan z innymi zaburzeniami (por. Shaffer, Hall, Bilt,

2000; Shapira i in., 2003). Wielce wa kwesty badawcz jest poznanie jego uwarunkoiva
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